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A Conferéncia Cruzeiros Maritimos, promovida pelo FEEM em parceria com o jornal OJE, que se realizou no dia 5 de julho, no Saldo Nobre
da Associacao Comercial de Lishoa e da Camara de Comércio e Indtstria Portuguesa, em Lishoa, ndo deixou margem para dvidas: o setor
esta em forte crescimento e é preciso aproveitar esta onda positiva numa altura em que o pais esta mergulhado numa grave crise
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certo que o setor dos Cruzei-
ros Maritimos estd a crescer
a dois digitos em Portugal e
em contraciclo com a eco-
nomia. Portugal é o 12.° pais euro-
peu com mais impacto direto da in-
dustria dos cruzeiros: 195 milhoes
de euros em 2011.

Mas também € certo que os recur-
sos captados valem apenas 2% do
turismo, sendo necessario aprovei-
tar o potencial impar do continente
e das ilhas da Madeira e dos Acores.

Para isso, hd que responder aos
desafios que sdo impostos ao setor
e que merecem o trabalho e a dedi-
cacdo de todos os intervenientes li-
gados a industria dos Cruzeiros Ma-
ritimos. A ideia é “criar e captar ne-
gbcio na perspetiva de rede. Faz sen-
tido caminhar lado a lado”, disse
Bruno Freitas, diretor regional do
Turismo da Madeira, na sua inter-
vencgao, durante a Conferéncia Cru-
zeiros Maritimos, promovida pelo
Férum Empresarial da Economia do
Mar (FEEM) em parceria com o jor-
nal OJE, que decorreu no passado
dia 5 de julho, em Lisboa.

“A aposta nos cruzeiros é a me-
lhor forma de promover o destino.
Um bom acolhimento capta o inte-
resse e potencia o turnaround”, de-
fendeu. “As entidades responsaveis
pelo turismo devem olhar com al-
guma diferenciacao para o que o se-
tor dos cruzeiros representa em

Portugal”, apelou, por seu lado, Fili-
pe Macedo, responsavel do Porto de
Ponta Delgada. Algo a que Frederico
Costa, presidente do Turismo de
Portugal, ndo é alheio, reconhecen-
do que Portugal estd a crescer aci-
ma da média mundial. “O Turismo
de Portugal acompanha tudo e ndo
existe nada que cresca ao ritmo dos
cruzeiros. O trabalho que estd a ser
feito é muito bom”, apontou o res-
ponsavel. Mas, no que diz respeito
ao investimento em potenciais in-
fraestruturas ou melhoramento dos
portos, Frederico Costa advertiu:
“Sabemos como o pais estd. O mo-
mento pode ndo ser o ideal”.
Mesmo assim, na opinido de An-
ténio Belmar da Costa, diretor exe-
cutivo da AGEPOR, “o equipamento
portudrio de que dispomos permite
encarar o crescimento de uma for-
ma natural”. Para o responsavel, é
altura de “atrair os navios grandes e
os mais pequenos, de sermos mais
seletivos e de olhar para nichos”.
Belmar da Costa salientou ainda a

A aposta nos cruzeiros
é a melhor forma
de promover o destino

urgéncia de se promover os produ-
tos portugueses a bordo dos embar-
cacoes e a necessidade de as cidades
apoiarem mais os portos, como faz
a Madeira, que prima pelo Grau de
Exceléncia de Qualidade. Bruno
Freitas, diretor regional do Turismo
da Madeira, salientou que tem de
haver preocupagao com a oferta tu-
ristica e de inovar nas cidades. Em
2011, o turismo de cruzeiros atraiu,
a Madeira, 540 mil turistas, 303 es-
calas e gerou 50 milhoes de euros
em receitas totais para a economia
local. O nimero de passageiros esta
a crescer 10% ao ano no Porto do
Funchal.

O Porto de Lisboa é, também, e-
xemplo de sucesso nos Cuzeiros Ma-
ritimos, tendo recebido 330 escalas
em 2011 e 502 mil passageiros. Lis-
boa é o primeiro porto do norte da
Europa em passageiros em transito.
Para 2012, esperam-se 338 escalas,
531 mil passageiros e a estreia de 12
navios no Porto de Lisboa. “Lisboa
tem sido reconhecida como destino
de cruzeiros e de porto”, disse An-
dreia Ventura, responsavel do Porto
de Lisboa, que beneficia dos 1911
metros de cais nos trés terminais e
que vai ter mais um em 2014. “Lis-
boa tem ainda a vantagem de bene-
ficiar do trdfego do Norte da Europa
e do Mediterraneo”, salientou.

Outro exemplo do crescimento
do mercado dos cruzeiros siao os

“Temos de garantir que este crescimento se mantém.
E, como é um negdcio a longo prazo, temos de comecar
a seduzir as grandes empresas para que, daqui a cinco
ou seis anos, aumente a frequéncia de cruzeiros

em Portugal”.

Agores, que assistem, em todos os
portos da regido, ao crescimento de
escalas e passageiros. Filipe Macedo,
responsavel do Porto de Ponta Del-
gada, referiu que as grandes opera-
doras mundiais estdo a visitar os
Acores. Fruto deste interesse, as ati-
vidades em terra tém vindo a conso-
lidar-se.

Os Acores tém apostado também
no plano promocional e na partici-
pacdo nas principais feiras turis-
ticas. S6 no primeiro semestre deste
ano, o negécio gerou mais de 1,74
milhées de euros na economia dos
Acores. Para os dltimos seis meses
do ano, a projecdo é positiva, com a
inauguragdo do terminal maritimo
da Horta e escalas distintas em ou-
tubro.

Para Filipe Macedo, o futuro pas-
sa pelas novas rotas e oportuni-
dades, assim como pela rentabili-
dade das excursoes em terra. Os
Acores vao continuar a apostar nos
cuzeiros temdticos, com navios
mais pequenos, cujo turismo tem
um elevado poder de compra.
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“Como armador, todos os portos
trabalham muito bem”, disse E-
duardo Cabrita, da MSC Cruzeiros.
O responsdvel explicou que “o ar-
mador olha para o porto e depois
para o destino”. Por isso, questio-
nou como € que 0s portos portu-
gueses podem tornar-se um desti-
no. Frederico Costa, presidente do
Turismo de Lisboa, respondeu com
ou-tras perguntas:” O que é um
destino eficaz no mundo dos cru-
zeiros? Como € que nos podemos
tornar um destino de cruzeiros
mundial?”.

Catarina Rawes, responsdvel da
James Rawes, enumerou varios as-
petos que devem ser melhorados
para potenciar o setor dos cruzei-
T0s, como as acessibilidades, ter ter-
minais ajustados ao nimero de pas-
sageiros e crescer no mercado tur-
naround.

Em jeito de conclusio, Joao Fi-
gueira de Sousa, presidente do IDE,
FCSH, Universidade Nova de Lisboa,
frisou que, para esta inddustria, as
parcerias sdo fundamentais.
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Ideias para registar

"0 MELHOR EMBAIXADOR PARA VENDER
PORTUGAL E 0 CRUZEIRISTA"

ANTONIO BELMAR DA COSTA
DIRETOR EXECUTIVO DA AGEPOR

"Ha aqui potencial que nao é s receita. E o que podem
trazer no futuro como turistas e ndo como cruzeiristas. O
setor dos cruzeiros deve ser um negdcio para o pais. Deve-
mos trabalhar como uma equipa. Se o fizermos, vamos

crescer em niimero de visitas e em valor para a economia”.

"DEVEMOS CRIAR E CAPTAR NEGOCIO
NA PERSPETIVA DE REDE"

BRUNO FREITAS
DIRETOR REGIONAL DO TURISMO DA MADEIRA

"0 tecido empresarial tem de se preparar e criar dindamica
propria para receber os turistas. O aproveitamento da
capacidade do mar tem de ser bem trabalhado”.

"PRECISAMOS DE NOVAS

ROTAS E DESTINOS”

ANDREIA VENTURA

PORTO DE LISBOA

“Temos de ter condicbes maritimas para aumentar o

trafego, melhorar as infraestruturas e criar parcerias
estratégicas”.

A MARCA CRUZEIROS DE PORTUGAL DEVE SER
PROMOVIDA PELAS ENTIDADES DO TURISMO"
FILIPE MACEDO

PORTO DE PONTA DELGADA

"As entidades responsaveis pelo turismo devem olhar com
alguma diferenciacdo para o que os Cruzeiros Maritimos
representam em Portugal”

"NAO PODEMOS ESQUECER QUE 0S CRUZEIROS
SAO UM NEGOCIO COMO OUTRO QUALQUER"
EDUARDO CABRITA

MSC CRUZEIROS

“Como tornar os portos portugueses num destino? O
armador olha para o porto e depois para o destino”.

"“TEMOS DE AGARRAR A OPORTUNIDADE
DO CRUZEIRO NO INVERNO"

CATARINA RAWES
JAMES RAWES

"0s terminais estavam desajustados ao ntimero de
passageiros. O novo terminal de Lisboa é essencial”.

"ESTE E UM MERCADO EXTREMAMENTE
COMPETITIVO"

JOAO FIGUEIRA DE SOUSA

PRESIDENTE DO IDE, FCSH, UNIV. NOVA DE LISBOA
"A industria dos cruzeiros tem de ser trabalhada com
antecedéncia. E preciso dar atencdo aos detalhes e

s se faz trabalhando em parceria. Esta regiao
do Atlantico tem muito para mostrar”.

OJE

10-07-2012

Tiragem: 16700 Pag: 15
Pais: Portugal Cores: Cor

Period.: Diaria Area: 28,67 x 33,86 cm?

Ambito: Economia, Negdcios e. | Corte: 2 de 3
Principais players
marcam presenca
na conferéncia

Foram muitas as personalidades do setor dos
Cruzeiros Maritimos em Portugal que estiveram

Auni Carlos Seixas da Fonseca (IPTM), Alexandre Delgado (ASSIMAR
presentes no (_avento, bem COH‘I_(~) 0s respo_nsavels - Associacdo dos Maritimos Portugueses) e José Sacoto (Porto de
pelas autarquias, portos e regides de turismo. Setiibal)
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Anténio Belmar da Costa (AGEPOR) e Fernando Santos (Global- Teresa Almeida (CML) e Jodo Figueira de Sousa (Instituto de Di-
Sea) namica do Espaco, FCSH, Univ. Nova)

Ribeiro e Castro (Férum Empresarial da Economia do Mar) Joaquim Bensatide (Bensatide SGPS) e Luis Miguel Correia (EIN -
e Julianne Rustad (Embaixada da Noruega) EdicBes e Iniciativas Nauticas, Lda.)

Fredetico Costa (Presidente do Turismo de Portugal) e Luis Francisco Andrade e Sousa (Pinto Basto SA) e Anténio Belmar
Miguel Correia (EIN - EdicGes e Iniciativas Nauticas, Lda.) da Costa (AGEPOR)

Helder Sousa e Silva (Deputado), José Parreira (Turismo de Por-

tugal) e Carla Sim@es (Turismo de Portugal) Francisco Teixeira (Royal Caribbean)

Saiba mais em: http://www.fem.pt/cc e http://www.oje.pt/conferencias
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