
09:00 Registo de Participantes

09:30 Sessão de Abertura
João Pedro Matos Fernandes / Presidente do Conselho de Administração da APDL
Guilherme Pinto / Presidente da Câmara Municipal de Matosinhos
Melchior Moreira / Presidente do Turismo Porto e Norte de Portugal, ER
Carlos Lage / Presidente da CCDRN

10:30 1º Painel: O Novo Terminal de Cruzeiros de Leixões
Projecto do Novo Terminal de Cruzeiros do Porto de Leixões
Helena Fernandes / Marta Sá Lemos, Divisão de Marketing e Relações Públicas da APDL

11:00 Intervalo para café

11:00 Abertura da mostra: Ofertas Turísticas no Porto e
Norte de empresas fornecedoras de produtos e
programas para as excursões locais

11:30 2º Painel: Expectativas dos Operadores Internacionais
em Relação ao Destino Turístico
Impacto da Indústria de Cruzeiros nas Regiões de Acolhimento
Peter Will / GP Wild International Limited
Que Imagem do Porto e Norte de Portugal na Industria de Cruzeiros
Paul Ellerby / Marketing Consultant
O Porto de Lisboa: Melhor Destino de Cruzeiros da Europa 2009
(World Travel Awards)
Manuela Patrício / Directora Negócio Portuário, Cruzeiros e Náutica de Recreio da APL

Moderador: Helena Fernandes, Responsável pela Divisão de Marketing
e Relações Públicas da APDL
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12:30 Visita ao Novo Terminal de Cruzeiros de Leixões

13:00 Almoço na Estação de Passageiros de Leixões

14:30 Workshop: Mobilidade no Centro Urbano,
um Novo Desafio
Pinho da Costa / Câmara Municipal do Porto
Câmara Municipal de Gaia
José Luís Simão / Shoretours

Moderador: Marta Sá Lemos, Divisão de Marketing
e Relações Públicas da APDL

15:45 Short presentations
Oferta de Proximidade
Nuno Oliveira / Vice-Presidente da Câmara Municipal de Matosinhos
Oferta Cultural da Região do Norte de Portugal
Paula Araújo da Silva / Directora Regional da Cultura do Norte
As Caves de Vinho do Porto
Isabel Marrana / Directora Executiva da AEVP – Associações dos
Exportadores do Vinho do Porto
A Restauração
António Condé Pinto / Presidente Executivo da APHORT
A Rota do Românico no Vale do Sousa
Rosário Machado / VALSOUSA
O Douro
António Martinho /Presidente do Turismo do Douro, ER
Os Vinhos Verdes
Manuel Pinheiro / Presidente da CVRVV – Comissão de Viticultura
da Região dos Vinhos Verdes
Casa da Música
Nuno Azevedo / Administrador Delegado da Fundação Casa da Música
Serralves
Odete Patrício / Directora Geral da Fundação de Serralves
Cruzeiros no Douro
Mário Ferreira / Presidente da Douro Azul

17:00 Debate

17:30 Sessão de encerramento

Auditório Infante D. Henrique
do Porto de Leixões

CONFERÊNCIA
O NOVO TERMINAL
DE CRUZEIROS
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